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I. Statistik Pelayanan Permohonan Informasi 

Bagian ini merangkum jumlah permohonan yang diterima dan status penyelesaiannya selama 

periode laporan. 

 

No. Indikator Layanan Jumlah Persentase Pemohon Keterangan 

1. 
Total Permohonan Informasi 

Diterima 
0 0% NIHIL 

2. 
Permohonan yang Dikabulkan 

(Dipenuhi) 
0 0% NIHIL 

3. Permohonan yang Ditolak 0 0% NIHIL 

4. 
Permohonan yang Dicabut/Tidak 

Dilanjutkan 
0 0% NIHIL 

5. 
Rata-rata Waktu Pemenuhan 
Informasi 

Hari 

Kerja 

Sesuai Standar Layanan 
(SOP). 

NIHIL 

 

 

II. Pengelolaan Keberatan dan Sengketa 

 

No. Indikator Keberatan Jumlah Keterangan 

1. Total Permohonan Keberatan Diterima 0 
Atas penolakan atau keterlambatan 

pemenuhan. 

2. Keberatan yang Dikabulkan 0  

3. Keberatan yang Ditolak 0  

4. 
Keberatan yang Diteruskan ke Komisi 

Informasi (Sengketa) 
0 

 

 

III. Ketersediaan Informasi Publik 

Bagian ini mencerminkan sejauh mana DINLUTKAN telah proaktif dalam menyediakan 

informasi melalui media digital (website). 

 

 

No. 
Jenis Informasi 

Publik 

Jumlah 

Dokumen 

Tersedia 

 

Saluran Utama 

 

Keterangan/Contoh 

1. 
Informasi 

Berkala 
21 

Website 
DINLUTKAN / 
PPID 

LKjIP, Realisasi Anggaran, 
Program Kerja. 

2. 
Informasi 

Setiap Saat 
21 

Website PPID / 

Desk Layanan 

DIP, Prosedur Layanan, Data 

Kepegawaian yang terbuka. 



 

No. 
Jenis Informasi 

Publik 

Jumlah 

Dokumen 

Tersedia 

 

Saluran Utama 

 

Keterangan/Contoh 

3. 
Informasi 

Serta Merta 
20 

Website / Media 

Sosial 

Kegiatan yang di lakukan oleh 

bidang. 

 

IV. Kesimpulan dan Peningkatan Layanan 

Topik Paling Diminati: 

Permintaan informasi publik yang paling diminati berkaitan dengan data 

perikanan tangkap dan budidaya. Informasi mengenai produksi perikanan, 

bantuan untuk nelayan, program Gemarikan, dan kegiatan pelestarian 

lingkungan pesisir menjadi fokus utama masyarakat. 

Efektivitas Layanan: 

Tingkat permohonan informasi pada periode laporan berada pada angka 0% 

(nihil). Meski tidak ada permohonan yang masuk, Dinas Kelautan dan 

Perikanan Kabupaten Demak telah menyediakan informasi secara proaktif 

melalui website resmi dan publikasi rutin. Standar pelayanan informasi tetap 

dijaga sesuai SOP sehingga dinas siap melayani apabila ada permintaan yang 

diajukan. 

Rekomendasi: 

Mendorong digitalisasi dan integrasi data perikanan, termasuk data produksi, 


